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Listy do M

Pismo do Premiera Mateusza Morawieckiego w
zwigzku z dramatyczng sytuacjg branzy turystycznej,
apel o:

- pokrycie do 70% straty MSP i mikro
przedsiebiorcéw (kwiecien-czerwiec 2021),

- 6% na turystyke z budzetu catego KPO (réwno z
udziatem turystyki w PKB),

- zwiekszenie puli Srodkow europejskich na

- turystyke.

efekty

majowe luzowanie
obostrzen
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Spotkanie na szczeblu Wrzesien 5
ministerialnym 2021 T

:> %potl_(a_ﬂie z %yrtle(l_(torem Dgp?(rtar(rj\en_tu Turystyki dr
ominikiem Borkiem w zwigzku z doniesieniami o
’&' | zmianie stanowiska przedstawicieli ministerstwa w
sprawie ustawy o POT i optacie turystycznej — wnioski

\ FIRJO}IT] ze spotkania:

MRIT nie uwzglednia proponowanego przez FROT
L. !. systemowego podejscia, ktore miato wspierac¢ rozwaj
Ministerstwo --
— FORUM_—_

turystyki na poziomie regionalnym i lokalnym (nie
.. . pozwoli to zatem na podjecie dziatan systemowych),
Rozwoju i Technologii  wwiowaunver
DRGANTIZACII]

TURYSTYCZNYCH

MRIT nie uwzglednia propozycji FROT dotyczacej
proponowanego systemu pobierania optaty turystycznej
— optata nie ma by¢ powszechna, ale pobierana przez
samorzady, i to tylko te, ktore podejma uchwate o takim

poborze,

Srodkow z opfaty turystycznej, ktéry ma uwzgledniaé
takze ROT-y i LOT-y.

Q MRIT uwzglednia postulat FROT dotyczacy podziatu
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wojewodztw w Polsce wraz z
przyblizeniem specyfiki pracy
pilota wycieczek w kraju

SZKOLENIE mm) ° 16 webinaréw po 4

godziny zegarowe,
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Plancowanie rongaiu and »Akademia Liderdw — podniesienie kompetencji gas—

zrownowazony rozwoj e G
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Sustainable Grongh zawodowych kadry menadzerskiej na temat \\L}
and Renewal in Finnish N
zarzadzania destynacjg turystyczng e
4 filary:

TURYSTYCZNYCH

e o ’ o r 4 )
* Wspieranie zrdwnowazonego rozwoju | J a kO SC | a p rO d U ktOW t u ryStyCZ nyC h
* Odpowiedz na cyfrowa transformacje

Gtowny cel 4

wzmocnienie kompetencji kadr zarzadzajacych turystyka

* Poprawa dost¢pnosci z uwzglednieniem potrzeb
sektora turystycznego

+ Zapewnienie srodowiska wspierajacego
konkurencyjnos¢

organizacja i zarzgdzanie markami turystycznymi

zwiekszenie kompetencji w zakresie

podnoszenie jakosci
wspotpracy sieciowe;j

produktow turystycznych

marketing i narzedzia promoc;ji dostosowania metod
marek przy wykorzystaniu m.in. Swiadczenia ustug turystycznych
cyfryzacji i automatyzac;ji do nowej rzeczywistosci po
procesow pandemii COVID-19
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Poradnik
dobrych praktyk

jak skutecznie i efektywnie
zarzadzac marka terytorialng

Publikacje opracowane w ramach pro' kiu , Akademia lideréw - podniesienie
kompetencji zawodowych kadry mei erskiej na temat zarzadzania destynacjg
turystyczna i jakoscig produktow turystycznych.”

,Akademia Liderow... _
radnik dobrych praktyk -

Spis tresci

WPROWADZENIE.

ROZDZIAL |
MODELE ZINTEGROWANEGO ZARZADZANIA W TURYSTYCE NA PRZYKEADZIE WYBRANYCH
KRAJOW EUROPEISKICH

Dr hab. Jacek Borzyszkowski
Modeie zintegrowanego zarzgdzania w turystyce na przykiodzie wybranych krajow europefskich
- analiza i g W iesieniu do it efektow.

Dr hab. Piotr Zmyslony

Kompetencje wiasne terytorialnych organizacji turystycznych w modelach zintegrowanego
ia W turystyce.

ROZDZIAL I
BADANIA RUCHU TURYSTYCZNEGO | ICH PRAKTYCZNE WYKORZYSTANIE

W KSZTAETOWANIU POLITYKI ROZWOIU MARKI | PRODUKTOW | ICH MARKETINGU.

Dr Krzysztof Borkowski

Magr Leszek Mazanek

Dr hab. Tadeusz Grabiriski

Dr hab. Renata Seweryn

Metoda badania przyjozdowego ruchu turystycznege do Krakowa i Matopolski jako zestaw
dobrych praktyk dia innych dw recepcji turystycznej.

.24

25

Dr hob. Renata Seweryn

Dr hab. Tadeusz Grabiriski

Dr Krzysztof Borkowski

Badania wphwu ekonomicznega turystyki na gospodarke Krakowa jako zestaw dobrych prakryk

35

dia innych g recepcji turystyczney.

ROZDZIAL I
KONCEPCJA TWORZENIA | ROZWQOJU MARKI TERYTORIALNE] Z WYKORZYSTANIEM
NAJLEPSZYCH PRZYKLADOW Z KRAJU | ZAGRANICY

42

Adam Mikotajczyk
Koncepcja tworzenia i rorwoju marki i jz ie ji h
przykiadow z kraju i zagranicy.

Dr hab. Armin Mikos v. Rohrscheidt

Zarzgdzanie markg turystyczng regionu joko wspélng ofertq w modelu SIeciowy M. ..ooocoovovecerene.

ROZDZIAL IV
ZARZADZANIE MARKA TERYTORIALNA,

Dr Iwo Zmysilony
Marka to jokosé ustug. Zarzgdzanie markg w epoce nowych medidw........

Frank Marr
ie markg tery

72

Franz Bauer
Witamy w Hochkénig — tu emocje siegajq zenitu. Zarzgdzanie regionem popriez rozwoj

81

f ¥ turystyczney.
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FROT EFEKTYWNA PLATFORMA

POWORANE W 2016 R FORUM REGIONALNYCH
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15WOIEWGDZKICH ORGANIZACII
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:> Targi Regiony Turystyczne
21-23 maja 2021 r.

32. Targi Regiondow i Produktéw
:,‘: Turystycznych TOUR SALON
24-26 wrzesnia 2021 r.

" TARG! REGIONEV 1 PODUXTEN TURSYCZNYCH A
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Finanse w 2021 roku




PrZyChOdy 203 527' 50 Z,f sktadki cztonkowskie - KOSZty 222 161’59 ZJ[

14 000 zt

7% . - .
Akademia koszty administracyjne

kurs doszkalajgcy pilotow Liderow wktad 238124zt
dofinansowanie- 40 000 zt wiasny - 15 000 zt 1%
20% 7% kurs doszkalajacy
pilotéw 40 410,35
zt
18%

Akademia Liderow 179 370 zt
81%

Akademia Lideréw dotacja MPiT-
134 527,50 zt
66%

Wynik finansowy: -18 634,09 (strata) - pokryta z zyskéw lat poprzednich
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